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Estratégia de negbcios Avontagem do plano; COMPETITIVA
Alideranca em custos/ precos;  Areparacéo da Vantagem
Miferenciacdo de produtos; Estrutura Temporaria
Antegracao vertical; Afisicas e Sustentada
Anliancas estratégicas; administrativas); Desvantagem
Miversificagio; Aeolitica de Remuneragdo  Temporaria
Ausdes, aquisicoes, etc. e Plano de carreira; Sustentada
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MARKETING

Por meio de pesquisa e intuicao, o marketing

deve identificar as necessidades e 0s desejos
do cliente e desenvolver produtos cujos design
e caracteristicas signifiguem uma evolucao. Issc

iImplica criar o produto certo, comunicéo ao
cliente, levalo até o comprador ou usuario por
meio de canais de distribuicao adequados que
oferecam o maximo de conveniéncias possivel,

tudo ISso com 0 menor custo.
Marcos Cobra
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PRODUTO

0 ue a empresa se
propoe a ofertare
todos os seus
atributos

PROMOCAO @

qualquer tipo de
estratégia e agcao
para promover e
divulgarum
produto em seus
respectivos canais
de distribuigao .

PRACA ©)

formacomoo
produto se

encontra disponivel
para o seu publico,
envolvendo toda a
sua logistica de
distribuicao

PRECO
PRODUTO Qual o valor
O que o cliente quer oferecido pelo
do produto? produto?
Quais atributos ele Ja existem
precisater? referéncias na sua
Como ele sera area?
VEETo[o¥d O cliente é sensivel
Qual sua aopreco?
aparéncia? omo voceé sera

Qual sua cor? omparado?
Mercado

PRACA Alvo -
Onde o cliente PROMOCAO

procurapelo seu Onde vocé vai
produto? anunciarseu

Como voceé pode produto?

acessar canaisde Qual o melhor

distribuicao? momento para
Qual tipo de esforgo promover?
de venda? Qualo padraode
Onde seus mercado para este
concorrentes tipo de produto?
estao?



PRODUTO
O que o cliente quer
do produto?
Quais atributos ele
precisater?
Como ele sera
usado?

Qual sua
aparéncia?
Qual sua cor?

PRACA Alvo
Onde o cliente
procurapelo seu
produto?
Como voceé pode
acessarcanaisde

Mercado

distribuicao?
Qual tipo de esforco
de venda?

Onde seus
concorrentes
estao?

PRECO
Qual o valor
oferecido pelo
produto?
Ja existem

referéncias na sua

area?

O cliente é sensivel

ao preco?
Comovoceésera
omparado?

PROMOCAO
Onde voceé vai
anunciarseu
produto?
Qual o melhor
momento para
promover?
Qual o padraode
mercado para este
tipo de produto?



NESSE
MOMENTO
VOCE SE
ENCONTRA
EXATAMENTE
AQUI

= :
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FUTUR(

OPERACIONAL, TATICO e ESTRATEGICO
Planejamento Estratégico:

Ferramenta gerencial sistémica que, por meio de objetiv
metas e indicadores de desempenho, promove o
empreendimento de agcdes mais assertivas, moviment:
recursos e permite a tomada de decisao, a fim de levar u
organizacao de onde ela esta para onde ela pretende est:
futuro, dentro de um contexto ambientalmente previsto.
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Voceé percebeu que o mundo mudou?
A maior empresa de transporte privado do mundo na:

possui frota propria UBER

A maior empresa de midia do mundo nao produz

nenhum contelido FACEBOOK

A maior empresa de reservas de hospedagens do
mundo nao é proprietaria de nenhum imovel

AIR BNB






.......

CIDADES
INTELIGENTES

Mobilidade e Sustentabilidade



Governo e drgaos
administrativos

Predios mais inteligentes e
planejamento urbano

Planejamento e

gerenciamento Ambiental

Seguranga
publica

Programas
sociais
Infraestrutura
Energia
e agua

Assisténcia
medica

Educacao Transporte
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